Evastekaytanto ja tietosuoja

Apollo verkkosivut kayttavat evasteitd. Kayttamalla Apollo verkkosivuja hyvaksyt tdman
kéytannon ja annat suostumuksesi evésteiden kayttoon.

Evasteet ovat tekstitiedostoja, joita internetselain tallentaa kayttajan laitteelle. Evésteisiin
tallennetaan tietoa kayttajan kayttaytymisesta verkkosivulla. Kun kéyttaja palaa sivulle
my6&hemmin, selain lahettaa sivulle takaisin sille kuuluvat evasteet. Evésteiden avulla sivu tunnistaa
kayttajan ja hyodyntaa edellisten istuntojen aikana keréttyé tietoa. Téllaisia tietoja ovat muun
muassa nimi, séhkdpostiosoite, koti- tai tydosoite ja puhelinnumero. Sivustolla on vain ne tiedot,
jotka kayttaja on itse antanut. Sivusto ei voi esimerkiksi paatella kayttajan sahkopostiosoitetta, ellei
sitd ole syotetty. Sivusto ei paase kasiksi muihin tietokoneelta 16ytyviin tietoihin.

Apollo kayttdd omia ja kolmannen osapuolen evésteitd seuraaviin tarkoituksiin:

- Kayttdjan tunnistamiseen tdmén vieraillessa sivulla. Evaste on voimassa 90 paivaa
viimeisimmasté vierailusta.

- Valitun kielen tallentamiseen evasteeseen, jolloin ké&yttdja ohjautuu automaattisesti oikealle
sivulle

- Analytiikkaan ja kayttajatietojen keradmiseen Google Analytics -tyokalujen avulla

- Sisallon kohdentamiseen Facebook Pixelin avulla

Googlen evasteet
Google Analytics

Apollo sivustolla k&ytetddn verkkosivun kéytén analysointiin ja tilastojen tuottamiseen Google
Analytics -palvelua, joka on kolmannen osapuolen, Google Inc:in, tarjoama verkkoanalyysipalvelu.

Google Analytics keréa sivustolla kavijoista tietoja evastetiedostojen avulla, jotta verkkosivun
toimintaa voidaan analysoida ja parantaa. Naitd tietoja ovat esimerkiksi mitéa kautta kayttdja on
I0ytanyt sivustolle ja miten han toimii sivustolla.

Google Analytics voi luovuttaa tietoja myds kolmansille osapuolille. Google tallentaa vain ei-
yksiloivid tietoja, eli se ei yhdisté kerattyja tietoja yksittaiseen henkiloon.

Voit estdd Google Analyticsin kerddmien evaste tietojen késittelyn Googlen toimesta seuraavan
linkin kautta: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Googlen tietosuojakdytantd on saatavilla osoitteessa: https://policies.google.com/privacy

Google AdWords

Apollo verkkosivusto kayttdd Google Inc.:n verkkomarkkinoinnin tytkalua Google Adwords.
Taman tyokalun avulla voimme tunnistaa, etta kdvija on tullut verkkosivustollemme Googlen
mainoksen kautta. Google kayttaa evésteitd, jotka tallentuvat tietokoneeseesi ja mahdollistavat
analyysin verkkosivuston kaytosta.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://policies.google.com/privacy

Evasteet asetetaan konversioseurannassa, kun klikkaat jotakin Googlen nayttdmaa mainosta. Nama
evasteet ovat voimassa 30 péivad, eivatkd ne mahdollista yksittaisen henkilon tunnistamista. Voit
myos kadyttaa oikeuttasi olla osallistumatta tahén seurantaan.

Lisatietoja ndistd menetelmista ja vaihtoehdoista, joilla voit estdd Googlen tietojen kéayton, saat
napsauttamalla: https://www.google.com/settings/u/0/ads/authenticated

Facebookin evasteet

Apollo sivustolla kéytetddn Facebook-pikselid, jonka avulla voidaan mitata ja luoda mukautettujen
kohderyhmien mainontaa, sekd varmistaa, ettd mainoksiamme ndytetdan oikeille kohderyhmille.

Facebook-pikselin avulla voidaan seurata lisdksi Facebook-mainosten tehokkuutta ja hyddyntaa
néita tietoja tilastollisiin ja markkinatutkimustarkoituksiin. Keratyt tiedot sdilyvét anonyymeing,
emmeka voi nahda yksittaisen kayttajan henkilokohtaisia tietoja.

Facebook kuitenkin tallentaa ja ké&sittelee keratyt tiedot ja pystyy liittdmé&an ndma tiedot kéayttdjan
Facebook-tiliin seké kéyttamaan tietoja omiin markkinointitarkoituksiinsa Facebookin
tietosuojakaytannon mukaisesti.

Voit estéé tietojesi kayton mukautetuissa kohderyhmissa tdman linkin kautta:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads

Facebookin tietosuojakayténtt on saatavilla osoitteessa:
https://www.facebook.com/privacy/policy/

Evésteiden estdminen

Useimmissa selaimissa evésteet voi estdd. Alla on ohjeet evasteiden estdmiseen eri selaimilla.

- Firefoxissa napauta kolmen viivan ikonia > Asetukset > Tietosuoja ja Turvallisuus

- Safarissa napauta Asetukset > Yksityisyys

- Google Chromessa napauta oikeassa yldkulmassa olevaa kolmen pallon ikonia > Asetukset >
Lisdasetukset >Yksityisyys ja turvallisuus

Evésteiden estadminen saattaa haitata joidenkin verkkosivustojen kdytettavyytta.

Lisatietoa: Mikali haluat lisatietoa Apollo evéstekdytannosta tai tallentamistamme tiedoista, ole
meihin yhteyttd sahkopostitse: GDPR@noho.fi
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TIETOSUOJASELOSTE

Tassé tietosuojaselosteessa kerromme, mité tietoja kerdédmme, miten niitd kdytdmme ja suojaamme
seka mahdollisuuksistasi vaikuttaa Sinua koskevien henkil6tietojen kayttoon.

Muokattu viimeksi: 30.6.2023
Voimassa alkaen: 31.10.2019

Tiivistelma

Noho -ravintoloiden kanta-asiakasrekisterin rekisterinpitdjéana toimii suomalainen ravintola-alan
konserni NoHo Partners Oyj (Y-tunnus: 1952494-7). Rekisteriin kerétyt tiedot koostuvat asiakkaan
itsensd ilmoittamista yhteystiedoista seka automaattisesti keréttavista kayttotiedoista. Tietojen
késittely perustuu asiakassuhteeseen. Tietoja kaytetadan palvelujen toteuttamiseen ja kehittamiseen,
asiakassuhteiden hoitamiseen sekd mainontaan ja markkinointiin. Tietoja ei luovuteta NoHo
Partners-konsernin ulkopuolisille lukuun ottamatta palveluntarjoajia ja tietojen kasittelya
suoritetaan vain Suomessa.

1. Mita tietoja keradmme

VVoimme kerata Sinusta tietoja, kun rekisteroidyt palveluihimme, kéytét verkkosivujamme tai
mobiiliapplikaatioitamme, vierailet ravintoloissamme tai muutoin olet yhteydessa meihin.
Kerdamamme tiedot voidaan jakaa tietolahteen perusteella kahteen luokkaan: (a) itse meille
antamasi tiedot ja (b) automaattisesti keradmamme tiedot. Voimme yhdistaa ja yhdistella meille
antamiasi tietoja automaattisesti kerddmiimme tietoihin.

1.1 Antamasi tiedot

Voimme kerata meille antamiasi henkil6kohtaisia tietojasi kuten etu- ja sukunimen,
puhelinnumeron, sukupuolen, syntymaajan, lahiosoitteen, postinumeron, postitoimipaikan,
sahkdpostiosoitteen ja valitsemasi etukorttisi tyypin. Voimme kerdtd myos muita meille antamiasi
tietoja. Lisaksi tallennamme rekisteriin tiedon siité, oletko antanut suostumuksen
suoramarkkinointiin lain tarkoittamien séahkdisten vélineiden kautta tai oletko kieltanyt
suoramarkkinoinnin.

1.2. Automaattisesti kerattavat tiedot
VVoimme kayttaa erilaisia menetelmid kerdtdksemme automaattisesti tietoja tietokoneestasi tai
mobiililaitteestasi, kun kaytat verkkosivustoamme tai mobiiliapplikaatiotamme. Automaattiset
menetelmat voivat sisaltad evésteitd, verkkojaljitteitd ja muita teknologioita. Automaattisesti
kerattavia tietoja voivat olla IP-osoitteesi, sijaintipaikkakuntasi, tietokoneesi tai mobiililaitteesi
kayttojarjestelma, kayttamasi selain, mobiililaitteesi tyyppi ja asetukset seka palveluidemme
kéyttoon liittyva toimintasi, kuten verkkosivustollamme tai vierailemasi
sivut. Padosa verkkosivustomme tai kayttoon liittyvista automaattisesti
kerattavistd tiedoista tallentuu vain véliaikaisesti. VVoit estaa evasteisiin perustuvan automaattisen
tietojen kerddmisen kytkemalla evésteet pois kéytostd selaimesi asetuksista. Pyyddmme Sinua
kuitenkin huomioimaan, ett evésteet voivat olla tarpeellisia joidenkin palveluiden asianmukaiselle
toimimiselle. Voit vaikuttaa automaattisesti kerattaviin tietoihin my6s mobiililaitteesi asetuksilla
antamiasi kayttooikeuksia muuttamalla.

2. Miten kaytdmme kerddmidmme tietoja



2.1. Palveluiden tarjoaminen ja kehittaminen

VVoimme kayttaa tietojasi tarjotaksemme Sinulle palveluita ja kanta-asiakasetuja seka
yhteydenpitoon kanta-asiakkuuteen liittyen. Voimme kayttaa tietojasi myos Sinulle suunnattuun
ravintolapalveluiden markkinointiin ja mainontaan. Lisaksi voimme kéyttéa keraamiamme tietoja
palveluidemme kehittdmiseen.

2.2. Sijaintitiedon kayttaminen

Verkkosivustomme tai mobiiliapplikaatiomme voi pyyté4 tietoa sijaintipaikkakunnastasi
paikallisten ravintoloidemme ja etujen esittamiseksi. VVoit maarittaa sijaintipaikkakunnan myaos itse.
Kaytamme tietoa sijaintipaikkakunnastasi vain edella kerrottuun tarkoitukseen emmeka luovuta sita
kolmansille osapuolille. Sijaintipaikkakuntatieto tallennetaan vain valiaikaisesti eiké se sisélla
tarkkaa tietoa sijainnistasi. Voit estaa sijaintitietojen kayton laitteesi asetuksilla.

2.3. Henkildtietojen kasittelyn peruste

Henkil6tietojen kasittelyn ensisijaisena perusteena on NoHo Partners-konserniin kuuluvan yhtion ja
Sinun valinen asiakassuhde (asiallinen yhteys) ja siihen liittyva oikeutettu etumme asiakassuhteen
hoitamiseksi ja markkinoinnin kohdentamiseksi. Voimme késitella tietojasi myds antamasi
suostumuksen perusteella.

3. Kerdaamiemme tietojen jakaminen ja luovuttaminen

Emme myy henkil6tietojasi ja luovutamme tietojasi vain siten, kuin tassa tietosuojaselosteessa on
kuvattu. Tietojen luovuttamisessa noudatetaan voimassa olevaa tietosuojalainsdédantoé.
Henkil6tietojasi ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Voimme
luovuttaa henkil6tietojasi NoHo Partners -konsernin sisalla kanta-asiakkuuksista, myynnisté ja
markkinoinnista vastaaville henkildille.

Voimme siirtaa henkil6tietojasi kanta-asiakaskorttien hankkimiseksi palveluntarjoajille, jotka
tarjoavat meille palveluita, kuten tietojenkasittely- ja muita tietotekniikkapalveluita, kampanja-,
Kilpailu- ja arvontapalveluita seka mielipide- ja markkinatutkimuspalveluita. Emme salli tallaisten
palveluntarjoajien kdyttavan henkil6tietojasi tai luovuttavan niitd mihink&an muuhun tarkoitukseen
kuin tarjotakseen palveluita puolestamme.

Mikali padtdmme strategisista tai muista liiketoiminnallisista syistd myyda tai siirtdé
liiketoimintamme kokonaan tai osittain, voimme osana tallaista myyntia tai siirtoa vélittda
kerdamiamme ja sdilyttdmidmme tietoja, mukaan lukien henkilGtietojasi sisaltavia asiakastietoja,
kenelle tahansa, joka on osallinen liiketoiminnan myynnissa tai siirrossa.

Lisaksi voimme luovuttaa henkilGtietojasi, mikali katsomme sen olevan tarpeen sovellettavan lain,
s&adoksen tai viranomaisen pyynnon johdosta.

4. Tietoturva

Séilytdmme tietojasi séhkdisessa rekisterissé ja olemme huolehtineet asianmukaisista toimenpiteisté
henkil6tietojesi turvaamiseksi. Rekisterin kdytto, tietojen muuttaminen ja kasittely vaativat
kayttajatunnistuksen ja suojatun yhteyden. Rekisterin k&ytto on sallittu ainoastaan nimetyille
henkil@ille, joiden tehtdvana on jarjestelman ja asiakkuuksien yllapito ja hallinta. Rekisteritiedot on
suojattu ulkopuoliselta kaytolta ja rekisterin k&yttod valvotaan.

5. Tietojen sailyttaminen ja poistaminen



Sailytamme kerddmiamme henkil6tietojasi vain niin kauan kuin tietoja voidaan pitaa tarpeellisina
tassa tietosuojaselosteessa kuvattujen kayttotarkoitusten kannalta, ellei tietojen sdilyttdminen tata
pidempéén ole lain edellyttdméaa tai lain nojalla sallittua.

6. Muutokset tietosuojakaytantoon

Voimme pdivittaa tata tietosuojaselostetta ja tietosuojakaytantéjamme ajoittain. Jos muutokset ovat
merkittavid, ilmoitamme niisté verkkosivustollamme tai muilla keinoin, esimerkiksi sahkopostitse.
Toivomme, etté luet tdmén selosteen séanndllisesti, jotta Sinulla on uusimmat tiedot
tietosuojakaytanteistamme.

7. Sinun oikeutesi ja niiden kayttaminen

Sinulla on oikeus tarkastaa itseési koskevat tiedot, oikeus vaatia virheellisen tiedon oikaisua,
poistoa tai tdydennysta. Sinulla on oikeus turvautua muutoinkin kaikkiin tietosuojalainsaddanngssa
turvattuihin oikeuksiisi kuten oikeuteen késittelyn rajoittamisesta ja késittelyn vastustamisesta seké
oikeuteen siirtad tiedot jarjestelmésté toiseen. Pyyddmme Sinua kuitenkin huomioimaan, etti
tietojen antaminen, sailyttdminen ja kasittely voivat tietyissa tilanteissa olla palvelun kayttéonoton
tai kayttamisen edellytys.

Sinulla on my@s oikeus kieltdd antamiesi tietojen kayttd suoramainontaan, etdmyyntiin tai muuhun
suoramarkkinointiin poistamalla pyynnosté asiakkuutesi. Jos olet antanut meille luvan lahettaa
Sinulle markkinointiviestintad, voit mydhemmin kieltdytyd viestinnasta viesteihin siséllyttdamiemme
ohjeiden mukaisesti.

8. Yhteystiedot

Mikali Sinulla on kysyttavaa tietosuojakdytanteistdmme tai haluat k&yttaa tietosuojaan liittyvia
oikeuksiasi, voit ottaa meihin yhteytta ensisijaisesti sahkdpostitse tai Kirjeitse:

Sahkdposti: GDPR@noho.fi

NoHo Partners Oyj
Hatanpaan valtatie 1 B
F1-33100 Tampere
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